（一）服务范围

	序号
	服务内容
	服务范围

	1
	生活垃圾清运
	蒋家塘、谈家塘、祠堂村、野田袁家塘、野田工业园区、村委店面房等

	2
	建筑垃圾短驳及堆场清运
	蒋家塘、谈家塘、祠堂村、野田袁家塘、野田工业园区、村委店面房、无主垃圾（垃圾亭、房屋门前屋后、道路两边等）等

	3
	国控点和道路洒水
	蒋家塘道路、谈家塘道路、祠堂村道路、野田袁家塘道路、野田工业园区道路、村委店面房道路等

梧桐路、星怡路、后塘河路（具体详见下表：洒水任务明细表）

	注：具体范围服从招标人安排。


洒水任务明细表
	序号
	道路名称
	道路长度（m）
	洒水边数
	洒水次数
	洒水里程（m）
	起讫点

	1
	梧桐路
	540
	2
	4
	4320
	龙江高架-建行党校

	2
	星怡路
	1050
	2
	4
	8400
	白云路-龙江路

	3
	后塘河路
	310
	2
	4
	2480
	松涛路-市环卫处

	道路里程（天/公里）
	
	
	
	15.2
	

	注：具体范围服从招标人安排，洒水次数满足招标人要求。


（二）服务内容及要求

1、生活垃圾清运、建筑垃圾短驳及堆场清运
汤家村委辖区内（包含蒋家塘、谈家塘、祠堂村、野田袁家塘、野田工业园区、村委店面房等）垃圾桶内的生活垃圾（有毒有害垃圾、建筑垃圾体积和长度超出规定范围的垃圾除外）及建筑垃圾（包括无主垃圾（垃圾亭、房屋门前屋后、道路两边等））进行短驳清运和堆场清运，保证不造成垃圾堆积，做到日产日清；对垃圾桶、垃圾亭设施及周边进行清洗、保洁、消杀等工作。同时配合并保障汤家村委及五星街道能顺利开展日常城市长效管理工作，除上述项目内容外，服务内容及要求还包括以下几点：

（1）投标人应根据有关法律法规等相关规定，以行业公认的最高水准，勤勉、尽职地从事本项目服务；

（2）确保本项目范围内所有生活垃圾及建筑垃圾在城市长效管理规定时限内清运、处置到位，现场必须做到干净、整洁；

（3）投标人早晚负责对垃圾桶、垃圾亭设施及周边进行清洗、保洁、消杀（夏季增加1-2次）等工作；

（4）投标人须保质保量的完成招标人委托的垃圾清运工作，生活垃圾确保每日至少清运一次，做到垃圾日产日清；建筑垃圾堆放场每年必须至少彻底清场两次，上、下半年至少各一次。如遇检查等特殊情况，投标人须无条件配合招标人适当增加清运次数或清场；

（5）在日常运作中，要求车辆密封、外观整洁，车况保持良好，并符合政府部门相关规定（尾气排放、噪音等要达到标准）。垃圾需及时清运，清运过程要求无洒落，文明操作，确保每日清运过程中不得出现“漏清、落渣、漏渣”等不符合生活垃圾清运质量的现象。如出现“落渣、漏渣”现象时，须及时将现场清理干净；

（6）投标人在清运过程中不得损害已有的垃圾容器及其他公用设施。如有损害照价赔偿；

（7）投标人如遇特殊原因影响清运的，应及时通知招标人，告知延运时间，最多不得延迟一天；

（8）投标人必须无条件配合招标人及有关部门举办的一切活动，并制定相关应急预案，协助招标人处理潜在突发事件。在合同期间应自觉接受招标人及其他管理部门的管理，对一些特殊任务应积极配合，按招标人的要求对存在问题进行整改，并配合招标人检查工作，为检查工作提供必要的条件；

（9）针对目前存在的问题，投标人需配备专业的清理清运设备。应从多方面入手，提升工作水平；

（10）投标人承担一切运输车辆及运输工具维修费用；
（11）合同期间，中标人所用人员必须按照《中华人民共和国民法典》等规定管理，如遇到工资、工伤等纠纷问题由中标人自行解决；

（12）合同期间，中标人要对所用人员、设备设施制定相应完善的安全保障措施计划，并报招标人备案。期间中标人所用人员、设备设施发生的安全事故由中标人自行解决；

（13）在签订本项目中标（成交）合同后，中标人必须无条件满足招标人要求的提前15日进场开展前期工作的条件，由此便于中标人提前进场熟悉工作区域与工作流程，做好工作交接手续，完善后期工作机制，为进一步顺利开展工作做好前期准备。

2、国控点和道路洒水

（1）严格遵守《中华人民共和国道路交通安全法》，作业车辆不得逆向行驶，特殊情况需逆向清洗应提前向设备科备案。

（2）洒水作业时，主干道用二档两边冲洗作业，洒水宽度达路面的90%，水至路槽；次干道单边作业，洒水宽度≥2.5米。

（3）投标人须保质保量的完成招标人委托的道路洒水工作，应招标人实际情况、道路突发事件等情况的临时作业，投标人应无条件配合；雨天降水量超过25毫米以上，不安排洒水工作。

（4）道路清洗完成后无残留垃圾堆，保证排水通畅。

（三）工作时间及人员要求

1、工作时间
垃圾清运：每天上午5：00-09:30、下午13:00-15:30
道路洒水：每天上午9：00点洒水到位、下午19:00前洒水完毕。
2、人员要求
（1）本项目拟投入工作人员不得低于15人，其中必须配备项目管理员1人（负责与招标人沟通协调）。
（2）在服务期限内，投标人应优先考虑录用汤家村委人员。招标人根据实际需要有权要求中标人增、减或临时增、减清运或洒水人员数量，中标人应无条件响应并及时调整到到位。

（3）在服务期限内，中标人应确保清运或洒水人员的数量达到招标文件规定或双方商定的数量，对于由于任何原因造成的减员，中标人应及时补足。

（4）合同期间，中标人所用人员必须按照《中华人民共和国劳动法》、《中华人民共和国民法典》等规定管理，如遇到工资、工伤等纠纷问题由中标人自行解决。

（5）本项目要求中标人必须购买雇主责任险或为本项目所有作业人员购买意外伤害保险，中标人应按国家政策要求保障本项目人员的法定待遇。后期服务中有人员更换调整的必须按上述要求执行。购买雇主责任险或意外伤害险费用必须在投标报价中予以考虑。

（四）车辆、设备要求

1、生活垃圾清运至少配备4辆电动清运车（车辆投标人自有或租赁）。

2、建筑垃圾清运至少配备2辆自卸运输卡及1台装载机械（车辆都应含驾驶员）；垃圾最终消纳处置场所由投标人自行解决。

3、道路洒水至少配备2辆电动洒水车（车辆投标人自有或租赁）。

4、电动挂桶清运车辆需要符合以下要求：全封闭式车厢、无渗漏、具有自卸功能、无噪音。

5、所有车辆日常维护和维修费用均由中标人负责承担，洒水车及清运车辆必须每日冲洗，密闭运输，无抛洒滴漏、无拖挂、车辆容貌维护良好。

6、中标人须提供拟投入的清运车辆的清单，包括但不限于车辆主要功能参数、使用年限等要素。

7、投标人自备的上述垃圾最终消纳处置场所必须符合城管、环保等部门要求，因投标人违规违法处置垃圾并造成不良影响的，由此产生的一切责任由投标人承担。情节严重的，招标人有权无条件终止与投标人的合作。
其他要求

1、本项目采用总价包干，投标人报价时应充分考虑所有可能影响到报价的价格因素，一旦招标结束最终成交，总价将包定，服务期内一律不再调整。如发生漏、缺、少项，都将被认为是中标人的报价让利行为，损失自负。

2、投标人自行解决员工养老、失业、医疗、工伤、纳税等保险及劳保、工资、福利、食宿、交通等有关问题。

3、投标人所用人员必须按照相关劳动法律法规的规定执行，如遇到工资纠纷问题由投标人自行解决。

4、投标人须按有关规定参加常州市企业职工社会保险。报价时必须核算企业为本项目员工缴纳职工社会保险的费用（按相关规定可不缴纳社保的除外），未核算入报价的，视为无效投标。中标人在正式进场后，须提供从业人员名单、劳动合同以及社保证明资料或劳务合同报招标人核查；服务过程中，中标人如未按要求为员工缴纳职工社保及按实支付相关合理费用的，招标人可扣除服务费用，情节严重的视作中标人违约并有权利解除合同。
5、如出现中标人自身管理或沟通不利使员工通过各类渠道或以其他方式对招标人的声誉造成不利影响，以及因中标人服务质量或员工素质等原因有损招标人的社会公众形象、口碑等情况，中标人必须第一时间负责将不利影响降到最低并及时妥善处理，同时承担由此造成的声誉损失后果。招标人保留从经济、法律或其他形式向中标人追究责任的权利。

6、中标人擅自将服务合同转包、分包给第三人的或委托其他单位经营管理的，以及中标人违反法律法规、规章或其他相关规范性文件的规定，影响合同履行的，招标人有权无条件终止本项目合同而无须向中标人支付任何费用或承担其他任何责任，由此产生的经济损失和法律责任均由中标人承担。

